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Italy 
 

Privacy 

INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679 (GDPR – 

GENERAL DATA PROTECTION REGULATION) 

 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 la sottoscritta CARLO ERBA Reagents 

S.r.l., con sede legale in via Santa Sofia 22, 20122 Milano Italia e sede operativa in Cornaredo in via Merendi n. 

22, Vi informa che i dati personali da Voi forniti, ovvero altrimenti acquisiti nell'ambito della attività espletata dalla 

nostra Società, potranno formare oggetto di trattamento. CARLO ERBA Reagents S.r.l. garantisce che il 

trattamento dei dati personali si svolge nel rispetto della normativa sopra richiamata, dei diritti e delle libertà 

fondamentali, nonché della dignità dell’interessato, con particolare riferimento alla riservatezza, all’identità 

personale e al diritto alla protezione dei dati personali, oltre che delle altre leggi vigenti e degli obblighi di 

riservatezza cui è ispirata l’attività della Società. 

 

1) FINALITÀ DEL TRATTAMENTO (FINALITÀ PRINCIPALE) 

CARLO ERBA Reagents S.r.l. procederà alla raccolta, conservazione ed archiviazione dei dati personali da Lei 

trasmessi attraverso la sezione WEB “Accedi/Registrati” del sito www.carloerbareagents.com. I dati raccolti e 

trattati sono strumentali per:  accedere ai cataloghi e brochure in formato cartaceo e\o elettronico della CARLO 

ERBA Reagents S.r.l.;  richiedere l’abilitazione ai servizi E-commerce;  gestire gli ordini, le spedizioni e la 

fatturazione. Qualora si riscontrasse la presenza di dati personali idonei a rivelare l'origine razziale o etnica, le 

opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, nonché i dati personali idonei a 

rivelare lo stato di salute o la vita sessuale o l’orientamento sessuale o di informazioni comunque qualificabili 

come 'categorie particolari di dati personali' ai sensi dell'art. 9 del Regolamento Europeo 2016/679, comporterà la 

immediata eliminazione dei relativi dati. 

 

2) ULTERIORI FINALITÀ DEL TRATTAMENTO (INVIO NEWSLETTER) 

Gli stessi dati raccolti e trattati possono essere utilizzati per l’invio di newsletter circa le offerte, gli eventi e le 

novità su prodotti e servizi. Gli stessi possono essere comunicati a società collegate o a società terze per il 



raggiungimento delle medesime finalità. 

 

3) NATURA DI UN EVENTUALE MANCATO CONFERIMENTO DEI DATI 

Il rifiuto del conferimento dei dati in tutto o in parte può dar luogo all'impossibilità per la scrivente di trattare i Suoi 

dati e conseguentemente all’impossibilità di dar seguito alle operazioni di trattamento descritte al punto 1). Il 

mancato consenso alle ulteriori finalità del trattamento descritte al punto 2) non pregiudica in alcun modo di 

usufruire delle funzionalità proposte dalla sezione “Accedi/Registrati”. 

4) PERIODO DI TRATTAMENTO ED ARCHIVIAZIONE DEI DATI 

I Suoi dati personali saranno conservati presso il Titolare del Trattamento per il tempo strettamente necessario alle 

operazioni di trattamento descritte e secondo i termini di legge e comunque per 48 mesi da Sua ultima richiesta di 

contatto, salva l’eventuale instaurazione di rapporti contrattuali con il Titolare. I dati da Lei forniti sono archiviati 

elettronicamente presso la società Soteha S.r.l., con sede in via Zucchi, 39/C - 20095 Cusano Milanino (MI). 

Per una Sua richiesta di un eventuale opposizione all’invio e alla volontà di rinunciare alla ricezione delle 

“newsletter” è sufficiente selezionare una specifica opzione che viene riportata in ogni singola comunicazione 

ricevuta. 

 

5) MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

Il trattamento dei dati personali avviene all’interno della sede mediante strumenti manuali, informatici e telematici, 

con logiche strettamente correlate alle finalità stesse e comunque in modo da garantire la sicurezza e la 

riservatezza dei dati stessi nel rispetto delle regole di riservatezza e di sicurezza previste dalla legge, dai 

regolamenti conseguenti e da disposizioni interne. 

 

6) COMUNICAZIONE DEI DATI PERSONALI 

Tutti i dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati, per le finalità sopra specificate, alle seguenti categorie 

di incaricati e/o responsabili interni ed esterni individuati per iscritto ed ai quali sono state date specifiche istruzioni 

scritte: 

 

- Dipendenti dell’ufficio Customer Care; 

- Dipendenti dell’area tecnica; 

- Dipendenti dell’area dell’assistenza tecnica; 

- Dipendenti dell’area gare, offerte e appalti pubblici. 



 

I dati da Lei forniti potranno essere comunicati per essere sottoposti a trattamenti correlati, aventi le medesime 

finalità e limitatamente a quanto di stretta competenza ai dipendenti delle altre società del gruppo in qualità 

Responsabili o Incaricati del trattamento. 

 

Il Titolare del trattamento dei dati non trasferisce dati personali in paesi terzi. 

 

7) DIRITTI DELL'INTERESSATO 

Ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679 l’interessato ha il diritto:  

- di accesso ai dati personali; 

- di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano; 

- di opporsi al trattamento; 

- alla portabilità dei dati; 

- di revocare il consenso, ove previsto: la revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul 

consenso conferito prima della revoca; 

- di proporre reclamo all'autorità di controllo (Garante Privacy).  

8) TITOLARE E RESPONSABILE 

Titolare del trattamento è la società CARLO ERBA Reagents S.r.l. con sede legale in via Santa Sofia 22, 20122 

Milano - Italia in persona del suo Legale Rappresentante, al quale potrete rivolgervi per l’esercizio dei Vostri diritti 

attraverso l’invio di una richiesta mediante e-mail all’indirizzo privacycer@dgroup.it o, in alternativa, via posta 

ordinaria all’indirizzo via R. Merendi, 22 20010 Cornaredo (MI). 
 

Ho preso visione dell'informativa di cui sopra e: 

Nego il consenso al trattamento dei dati da me comunicati 

Do il consenso al trattamento dei dati da me comunicati 

 
Ricevi la Newsletter per non perdere le informazioni sulle novità e le promozioni 

 

  



France 
 

Politique de confidentialité 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ EN VERTU DE L'ART. 13 ET 14 DU RÈGLEMENT EUROPÉEN 2016/679 

(RGPD - RÈGLEMENT GÉNÉRAL DE PROTECTION DES DONNÉES) 

  

Conformément à l'art. 13 du règlement européen 2016/679, CARLO ERBA Reagents SAS, dont le siège social est 

situé Chaussée du Vexin, 27106 VAL DE REUIL, FRANCE, vous informe que les données personnelles que vous 

fournissez ou qui sont acquises dans le cadre des activités effectuées par notre Société, peuvent être utilisées. 

CARLO ERBA Reagents SAS garantit que les données personnelles seront traitées en conformité avec : le 

règlement ci-dessus, les droits fondamentaux, les libertés et la dignité de la personne concernée, en particulier en 

ce qui concerne sa confidentialité, son identité personnelle et le droit de protéger ses données personnelles, ainsi 

que les lois et la confidentialité relatives à l'éthique commerciale de la Société. 

1)      OBJET DU TRAITEMENT (OBJECTIF PRINCIPAL) 

CARLO ERBA Reagents SAS collectera, stockera et classera les données personnelles que vous fournissez en 

remplissant la section "Connexion / Inscription" du site www.carloerbareagents.com. 

Les données collectées et traitées sont nécessaires pour : 

 autoriser l’accès au service de commerce électronique 
 gérer les commandes, les expéditions et la facturation. 

Si des données personnelles révèlent l'origine raciale ou ethnique de la personne concernée, ses opinions 

politiques, ses convictions religieuses ou philosophiques, son appartenance syndicale ou toute donnée 

susceptible de fournir des informations sur la santé, la vie sexuelle, l'orientation sexuelle ou l'information de la 

personne concernée qui peuvent être considérées comme "catégories spéciales de données à caractère 

personnel" conformément à l'art. 9 du Règlement européen 2016/679, les données associées doivent être 

immédiatement supprimées. 

2)      AUTRES FINS DE TRAITEMENT (ENVOI DE NEWSLETTERS) 

Les données recueillies et traitées peuvent être utilisées pour envoyer des bulletins d'information concernant des 

offres spéciales, des événements et des nouvelles sur les produits ou les services proposés par CARLO ERBA 



Reagents Sas. Ces données peuvent être divulguées à des sociétés associées ou tierces afin de poursuivre les 

mêmes objectifs. 

3)      DÉFAUT DE FOURNIR DES DONNÉES 

Le refus de fournir tout ou partie des données peut empêcher le soussigné de traiter vos données et, par 

conséquent, d'effectuer les traitements décrits au point 1). 

Le refus d'accorder le consentement aux autres fins de traitement décrites au point 2) n'affectera en aucun cas la 

possibilité d'utiliser les fonctions mises à disposition dans la section "Connexion / Inscription". 

4)      DURÉE DU TRAITEMENT DES DONNÉES ET DU DÉPÔT 

Vos données personnelles seront conservées par le responsable du traitement de données aussi longtemps que 

nécessaire pour effectuer les traitements décrits et conformément à la loi et dans tous les cas pendant 48 mois à 

compter de votre dernière demande de contact, sauf si le contrat est établi avec le contrôleur. 

Les données que vous fournissez sont déposées électroniquement dans les locaux de l'entreprise par Soteha 

S.r.l. Zucchi, 39 / C - 20095 Cusano Milanino (MI). Si vous ne souhaitez pas recevoir la "newsletter", sélectionnez 

simplement l'option appropriée fournie avec chaque email. 

5)      Types DE TRAITEMENT 

Les données personnelles sont traitées dans les locaux de l'entreprise à l'aide de procédures manuelles, 

informatisées et électroniques étroitement liées aux finalités du traitement et, en tout cas, garantissent le respect 

de la confidentialité et de la sécurité, des règles imposées par la loi, des règlements qui en découlent et des 

instructions de l’entreprise. 

6)      DIVULGATION DE DONNÉES PERSONNELLES 

  

Toutes les données collectées et traitées peuvent être divulguées pour les fins énoncées aux catégories suivantes 

de destinataires et / ou de processus internes et externes identifiés par écrit et pour lesquels des instructions 

écrites spécifiques ont été émises : 

-          Personnel du service client ; 

-          Personnel technique; 

-          Personnel d'assistance technique; 



-          Personnes en charge des appels d'offres et des marchés publics. 

Les données que vous fournissez peuvent être divulguées pour le traitement associé aux mêmes fins et 

uniquement pour les questions qui relèvent de la compétence spécifique d'autres sociétés du même groupe en 

leur qualité de transformateurs ou de superviseurs. 

Le responsable du traitement des données ne transfère pas de données personnelles vers des pays hors UE. 

7)      DROITS DU DONNEUR DE DONNEES 

Conformément au règlement européen 2016/679, la personne concernée est habilitée à: 

 accéder à ses données personnelles; 
 obtenir la rectification ou l'effacement des données ou la restriction du traitement le concernant; 
 s'opposer au traitement; 
 s’opposer à la portabilité des données; 
 retirer le consentement, le cas échéant: le retrait du consentement n'affecte pas la légalité du traitement sur la 

base du consentement donné avant le retrait; 
 déposer une plainte auprès de l'autorité de surveillance 

8)      CONTRÔLEUR ET PROCES 
 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ EN VERTU DE L'ART. 13 ET 14 DU RÈGLEMENT EUROPÉEN 2016/679 
(RGPD - RÈGLEMENT GÉNÉRAL DE PROTECTION DES DONNÉES) 

  

Conformément à l'art. 13 du règlement européen 2016/679, CARLO ERBA Reagents SAS, dont le siège social est 
situé Chaussée du Vexin, 27106 VAL DE REUIL, FRANCE, vous informe que les données personnelles que vous 
fournissez ou qui sont acquises dans le cadre des activités effectuées par notre Société, peuvent être utilisées. 

CARLO ERBA Reagents SAS garantit que les données personnelles seront traitées en conformité avec : le 
règlement ci-dessus, les droits fondamentaux, les libertés et la dignité de la personne concernée, en particulier en 
ce qui concerne sa confidentialité, son identité personnelle et le droit de protéger ses données personnelles, ainsi 
que les lois et la confidentialité relatives à l'éthique commerciale de la Société. 

1)      OBJET DU TRAITEMENT (OBJECTIF PRINCIPAL) 

CARLO ERBA Reagents SAS collectera, stockera et classera les données personnelles que vous fournissez en 
remplissant la section "Connexion / Inscription" du site www.carloerbareagents.com. 

Les données collectées et traitées sont nécessaires pour : 

 autoriser l’accès au service de commerce électronique 
 gérer les commandes, les expéditions et la facturation. 

Si des données personnelles révèlent l'origine raciale ou ethnique de la personne concernée, ses opinions 
politiques, ses convictions religieuses ou philosophiques, son appartenance syndicale ou toute donnée 
susceptible de fournir des informations sur la santé, la vie sexuelle, l'orientation sexuelle ou l'information de la 
personne concernée qui peuvent être considérées comme "catégories spéciales de données à caractère 
personnel" conformément à l'art. 9 du Règlement européen 2016/679, les données associées doivent être 
immédiatement supprimées. 

2)      AUTRES FINS DE TRAITEMENT (ENVOI DE NEWSLETTERS) 

Les données recueillies et traitées peuvent être utilisées pour envoyer des bulletins d'information concernant des 
offres spéciales, des événements et des nouvelles sur les produits ou les services proposés par CARLO ERBA 
Reagents Sas. Ces données peuvent être divulguées à des sociétés associées ou tierces afin de poursuivre les 
mêmes objectifs. 



3)      DÉFAUT DE FOURNIR DES DONNÉES 

Le refus de fournir tout ou partie des données peut empêcher le soussigné de traiter vos données et, par 
conséquent, d'effectuer les traitements décrits au point 1). 

Le refus d'accorder le consentement aux autres fins de traitement décrites au point 2) n'affectera en aucun cas la 
possibilité d'utiliser les fonctions mises à disposition dans la section "Connexion / Inscription". 

4)      DURÉE DU TRAITEMENT DES DONNÉES ET DU DÉPÔT 

Vos données personnelles seront conservées par le responsable du traitement de données aussi longtemps que 
nécessaire pour effectuer les traitements décrits et conformément à la loi et dans tous les cas pendant 48 mois à 
compter de votre dernière demande de contact, sauf si le contrat est établi avec le contrôleur. 

Les données que vous fournissez sont déposées électroniquement dans les locaux de l'entreprise par Soteha 
S.r.l. Zucchi, 39 / C - 20095 Cusano Milanino (MI). Si vous ne souhaitez pas recevoir la "newsletter", sélectionnez 
simplement l'option appropriée fournie avec chaque email. 

5)      Types DE TRAITEMENT 

Les données personnelles sont traitées dans les locaux de l'entreprise à l'aide de procédures manuelles, 
informatisées et électroniques étroitement liées aux finalités du traitement et, en tout cas, garantissent le respect 
de la confidentialité et de la sécurité, des règles imposées par la loi, des règlements qui en découlent et des 
instructions de l’entreprise. 

6)      DIVULGATION DE DONNÉES PERSONNELLES 

  

Toutes les données collectées et traitées peuvent être divulguées pour les fins énoncées aux catégories suivantes 
de destinataires et / ou de processus internes et externes identifiés par écrit et pour lesquels des instructions 
écrites spécifiques ont été émises : 

-          Personnel du service client ; 

-          Personnel technique; 

-          Personnel d'assistance technique; 

-          Personnes en charge des appels d'offres et des marchés publics. 

Les données que vous fournissez peuvent être divulguées pour le traitement associé aux mêmes fins et 
uniquement pour les questions qui relèvent de la compétence spécifique d'autres sociétés du même groupe en 
leur qualité de transformateurs ou de superviseurs. 

Le responsable du traitement des données ne transfère pas de données personnelles vers des pays hors UE. 

7)      DROITS DU DONNEUR DE DONNEES 

Conformément au règlement européen 2016/679, la personne concernée est habilitée à: 

 accéder à ses données personnelles; 
 obtenir la rectification ou l'effacement des données ou la restriction du traitement le concernant; 
 s'opposer au traitement; 
 s’opposer à la portabilité des données; 
 retirer le consentement, le cas échéant: le retrait du consentement n'affecte pas la légalité du traitement sur la 

base du consentement donné avant le retrait; 
 déposer une plainte auprès de l'autorité de surveillance 

8)      CONTRÔLEUR ET PROCESSEUR 

Le contrôleur des données est la société CARLO ERBA Reagents SAS, dont le siège social est situé Chaussée 
du Vexin, 27106 VAL DE REUIL , FRANCE en la personne de son représentant légal, que vous pouvez contacter 
afin d'exercer vos droits en envoyant une demande par email à: privacycer@dgroup.it ou, alternativement, par 
courrier à : CARLO ERBA Reagents Sas, Chaussée du Vexin, 27106 VAL DE REUIL , FRANCE 

J’ai bien pris connaissance de ces informations et : 



Je n’autorise pas le stockage et l’usage de mes informations personnelles (L’autorisation est 

obligatoire pour pouvoir finaliser l’inscription) 

J’autorise le stockage et l’usage de mes informations personnelles 

 
S'inscrire à la newsletter 

  



Spain 
Privacy 
POLÍTICA DE PRIVACIDAD DE CONFORMIDAD CON ART. 13 Y 14 DEL REGLAMENTO EUROPEO 2016/679 
(LOPD. LEY ORGÁNICA DE PROTECCIÓN DE DATOS) 
 
De conformidad con el art. 13 del Reglamento Europeo 2016/679, el abajo firmante Carlo Erba Reagents Srl, con 
domicilio social en via Santa Sofia 22, 20122 Milán, Italia y oficinas operativas en Cornaredo en via Merendi 22, 
desea informarle que los datos personales que proporcione, o que se adquieren como parte de las actividades 
realizadas por nuestra Compañía, pueden ser procesadas. 
Carlo Erba Reagents Srl. garantiza que los datos personales se procesarán de acuerdo con el reglamento 
anterior, los derechos fundamentales, las libertades y la dignidad del interesado, en particular en lo que respecta 
a su confidencialidad, identidad personal y derecho a proteger sus datos personales, así como los aplicables 
leyes y las obligaciones de confidencialidad pertenecientes a la ética comercial de la Compañía. 
 
1) PROPÓSITO DEL PROCESAMIENTO (PROPÓSITO PRINCIPAL) 
Carlo Erba Reagents Srl. recopilará, almacenará y archivará los datos personales que usted proporcione a través 
de la sección "Iniciar sesión / Registrarse" del sitio web www.carloerbareagents.com 
Los datos recopilados y procesados son necesarios para: 
 
- acceder a los catálogos impresos y / o electrónicos y a los folletos emitidos por Carlo Erba Reagents S.r.l .; 
- solicitar autorización para los servicios de comercio electrónico; 
- gestionar pedidos, despachos y facturación. 
Si se encuentran datos personales que revelan el origen racial o étnico del sujeto, las opiniones políticas, las 
creencias religiosas o filosóficas o la afiliación sindical o cualquier dato que pueda proporcionar información sobre 
la salud, la vida sexual o la orientación sexual del interesado, o información que puede ser consideradas 
"categorías especiales de datos personales" de conformidad con el art. 9 del Reglamento Europeo 2016/679, los 
datos asociados se eliminarán inmediatamente 
 
2) OTROS FINES DE PROCESAMIENTO (ENVÍO DE COMUNICACIONES) 
Los datos recopilados y procesados se pueden utilizar para enviar boletines informativos sobre ofertas especiales, 
eventos y noticias sobre productos o servicios. Estos datos pueden divulgarse a empresas asociadas o de 
terceros con el fin de perseguir los mismos fines. 
 
3) NEGATIVA A PROPORCIONAR DATOS 
La negativa a proporcionar todos o algunos datos puede hacer que sea imposible para el suscrito procesar sus 
datos y, en consecuencia, realizar las operaciones de procesamiento descritas en el punto 1. La negativa a 
otorgar el consentimiento para otros fines de procesamiento descritos en el punto 2 no afectará en modo alguno 
la posibilidad de utilizar las funciones disponibles en la sección "Iniciar sesión / Registrarse". 
 
4) DURACIÓN DEL PROCESAMIENTO Y ARCHIVO DE DATOS 
El Controlador de datos conservará sus datos personales durante el tiempo estrictamente necesario para realizar 
las operaciones de procesamiento descritas y de conformidad con la ley y en cualquier caso durante 48 meses a 
partir de su última solicitud de contacto, a menos que se establezcan relaciones contractuales con el Controlador. 
Los datos que proporciona se archivan electrónicamente en las instalaciones de la empresa por Soteha S.r.l., con 
sede en Zucchi, 39 / C - 20095 Cusano Milanino (MI). Si no desea recibir el "boletín informativo", simplemente 
seleccione la opción apropiada provista con cada correo electrónico. 
 
5) TIPOS DE PROCESAMIENTO 
Los datos personales se manejan en las instalaciones de la empresa utilizando medios y procedimientos 
manuales, informatizados y electrónicos que están estrechamente relacionados con el propósito del 
procesamiento y, en cualquier caso, para garantizar la seguridad y confidencialidad de estos datos en la 
observancia de la confidencialidad y seguridad reglas impuestas por la ley, regulaciones consiguientes e 
instrucciones de la compañía. 
 
6) DIVULGACIÓN DE DATOS PERSONALES 
Todos los datos recopilados y procesados pueden divulgarse, para los propósitos anteriores, a las siguientes 



categorías de destinatarios y / o procesadores internos y externos identificados por escrito y para quienes se han 
emitido instrucciones escritas específicas: 
 
- Personal de atención al cliente; 
- Personal del área técnica; 
- Personal de asistencia técnica; 
- Contrato de licitación y/o contratos públicos. 
 
Los datos que usted proporciona pueden divulgarse para el procesamiento asociado con los mismos fines y solo 
para asuntos que caen dentro de la competencia específica del personal de otras compañías en el mismo grupo 
en su capacidad de Procesadores o Supervisores. 
 
El controlador de datos no transfiere datos personales a países no pertenecientes a la UE 
 
7) DERECHOS DEL SUJETO DE DATOS 
De conformidad con la normativa europea 2016/679, el interesado tiene derecho a: • acceder a datos personales; 
• obtener la rectificación o borrado de datos o la restricción del procesamiento con respecto a él / ella; • oponerse 
al procesamiento; • a la portabilidad de datos; • retirar el consentimiento, cuando corresponda: retirar el 
consentimiento no afectará la legalidad del procesamiento en función del consentimiento otorgado antes del retiro; 
• presentar una queja ante la autoridad supervisora (Autoridad de Privacidad Italiana). 
 
8) CONTROLADOR Y PROCESADOR 
El controlador de datos es la empresa Carlo Erba Reagents S.r.l. con domicilio social en via Santa Sofia 22, 
20122 Milán - Italia en la persona de su representante legal, con quien puede contactar para ejercer sus derechos 
enviando una solicitud por correo electrónico a: privacycer@dgroup.it o, alternativamente, por correo a: a través 
de R. Merendi, 22 20010 Cornaredo (MI). 

He leído y comprendido toda la información, por lo cual: 

No autorizo a su empresa al almacenamiento y uso de mis datos personales 

Autorizo a su empresa para el almacenamiento y uso de mis datos personales 

 
Deseo suscribir a la Newsletter para recibir la información comercial por parte de su empresa 

 

  



Export 
Privacy 
PRIVACY POLICY PURSUANT TO ART. 13 AND 14 OF EUROPEAN REGULATION 2016/679 (GDPR – 
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION) 
 
Pursuant to art. 13 of European Regulation 2016/679, the undersigned Carlo Erba Reagents S.r.l., with registered 
offices in via Santa Sofia 22, 20122 Milan, Italy and operative offices in Cornaredo in via Merendi 22, wishes to 
inform you that the personal data you provide, or that are acquired as part of the activities performed by our 
Company, may be processed. 
 
Carlo Erba Reagents S.r.l. hereby guarantees that personal data will be processed in compliance with the above 
regulation, the data subject’s fundamental rights, liberties and dignity, in particular as regards his/her 
confidentiality, personal identity and right to protect his/her personal data, as well as applicable laws and the 
confidentiality obligations pertaining to the Company’s business ethic. 
 
1) PURPOSE OF PROCESSING (MAIN PURPOSE) 
Carlo Erba Reagents S.r.l. will collect, store and file the personal data you provide through the “Login/Register” 
section of the website www.carloerbareagents.com. 
The collected and processed data are necessary in order to: 
- access the printed and/or electronic catalogues and brochures issued by Carlo Erba Reagents S.r.l.; 
- request authorisation for the E-commerce services; 
- manage orders, dispatches and invoicing. 
If any personal data is encountered that reveals the data subject’s racial or ethnic origin, political opinions, 
religious or philosophical beliefs or trade union membership or any data that could provide information concerning 
the data subject’s health, sex life or sexual orientation or information that can be considered “special categories of 
personal data” pursuant to art. 9 of European Regulation 2016/679, the associated data shall be immediately 
removed. 
2) OTHER PURPOSES OF PROCESSING (SENDING OF NEWSLETTERS) 
The collected and processed data may be used to send newsletters regarding special offers, events and news 
regarding products or services. These data may be disclosed to associate or third-party companies in order to 
pursue the same purposes. 
3) FAILURE TO PROVIDE DATA 
The refusal to provide all or any data may make it impossible for the undersigned to process your data and, 
consequently, to perform the processing operations described in point 1). Refusal to grant consent to the other 
purposes of processing described in point 2 will not in any way affect the possibility to use the functions made 
available in the “Login/Register” section. 
 
4) DURATION OF DATA PROCESSING AND FILING 
Your personal data will be kept by the Data Controller for as long as is strictly necessary to perform the processing 
operations described and in accordance with law and in any case for 48 months from your last contact request, 
unless contractual relationships are established with the Controller. The data you provide are filed electronically on 
company premises by Soteha S.r.l., based in via Zucchi, 39/C - 20095 Cusano Milanino (MI). If you do not wish to 
receive the “newsletter”, simply select the appropriate option provided with each email. 
 
5) TYPES OF PROCESSING 
Personal data are handled on company premises using manual, computerised and electronic means and 
procedures that are closely related to the purpose of processing and, in any case, so as to guarantee the safety 
and confidentiality of these data in the observance of the confidentiality and security rules imposed by law, 
consequent regulations and company instructions. 
 
6) DISCLOSURE OF PERSONAL DATA 
 
All collected and processed data may be disclosed for the above purposes to the following categories of internal 
and external recipients and/or processors identified in writing and for whom specific written instructions have been 
issued: 
 
- Customer Care staff; 
- Technical area staff; 
- Technical assistance staff; 
- Tender, bidding and public contracts staff. 
 
The data you provide may be disclosed for associated processing with the same purposes and only for matters 
that fall within the specific competence of staff of other companies in the same group in their capacity as 
Processors or Supervisors. 



 
The Data controller does not transfer personal data to non-EU countries. 
 
7) RIGHTS OF THE DATA SUBJECT 
Pursuant to European regulation 2016/679, the data subject is entitled: 
- to access personal data;  
-to obtain the rectification or erasure of data or the restriction of the processing regarding him/her; 
- to object to processing; 
- to data portability; 
- to withdraw consent, where applicable: withdrawing consent shall not affect the lawfulness of processing based 
on the consent granted prior to withdrawal; 
- to file a complaint with the supervisory authority (Italian Privacy Authority).  
8) CONTROLLER AND PROCESSOR 
The Data controller is the company Carlo Erba Reagents S.r.l. with registered offices in via Santa Sofia 22, 20122 
Milan - Italy in the person of its Legal Representative, who you may contact in order to exercise your rights by 
sending a request by email to: privacycer@dgroup.it or, alternatively, by mail to: via R. Merendi, 22 20010 
Cornaredo (MI). 

I have read the above information and: 

I Deny Consent to the management of my personal data (the authorization is mandatory to 

proceed with the registration) 

I Consent to the management of my personal data 

 
Sign Up for Newsletter 

 

 

Germany 
Not available at the moment. 

 


